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Fecha: 01 de enero 2024

Regional: Andina PCM y/o CFSM: Bogota.

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: Feria de Servicios Tenjo, Cundinamarca

1.2 Fecha de la actividad: 24 de enero de 2024.

1.3 Objetivo de la actividad: Asistencia y participacién de una Jornada Mévil dirigida a la
poblacién migrante venezolana con el fin de prestar el servicio por parte de la
institucién en las actividades propias de nuestra competencia relacionadas con el
Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos ETPV, (entrega de PPT,
Incidencias y enrolamiento.

1.4 Descripcion de la actividad: Los funcionarios de Migracién Colombia David Enrique
Pdez Guzman, Heymar Enrique Ferndndez Martin y por parte de la Corporacién Opcidn
Legal Carmen Vanessa Lugo Mosquera y Herbert Augusto Palomino Medina realizaron
desplazamiento en patrulla migratoria al municipio de Tenjo — Cundinamarca el dia 24
de enero de 2024 con el fin adelantar la citada jornada de apoyo.

La actividad se adelantd en el Centro Tecnoldgico — Saldn de sistemas del Municipio de
Tenjo, en la cual se adelantaron las siguientes gestiones:

Entrega de Permiso por Proteccion Temporal: 5
Recepcion de Incidencias: 26 Toma de Biométrico: 12
Prerregistros: 7

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: Tenjo Cundinamarca.

1.6 Hora: 8:00 am.

1.7 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: 3
asistentes.

1.8 Principales temas de consulta: competencia relacionadas con el Estatuto Temporal de
Proteccion para Migrantes Venezolanos ETPV, (entrega de PPT, Incidencias y
enrolamiento).

1.9 Total, de asistentes: 24

1.10 Elementos utilizados para desarrollar la actividad
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Pendones N/A
‘ Carteleras N/A
‘ Computadores N/A
Material POP N/A
N/A

ANEXOS

Realizado por: Heymar Enrique Fernandez Martin
Cargo: Oficial de Migracién
Aprobado por: Angel Geovanny Hernandez/Coordinador GRUTEEX



